
2021 年 6 月 30 日   

SBI リスタ少額短期保険株式会社 

 

 

SMS（ショートメッセージサービス）によるご連絡について 

 

2021 年 7 月より、弊社からお送りした通知物がお届けできなかった場合等、ご登録いた

だいている携帯電話番号へ SMS（ショートメッセージサービス）によるご案内を実施いた

します。 

 

【配信先】 

お客様より SBI リスタ少額短期保険にご登録いただいている携帯電話番号 

 

【配信内容】 

① 弊社からの発送物が宛先不明等により返送されたお客様へのご案内 

② その他契約に関して確認事項がある場合のご連絡 

 

【配信文面】 

① SBI リスタ少短です。郵便物がお届けできませんでした。 

弊社お客様サービスセンター 0120-431-909 までご連絡をお願いします。 

② SBI リスタ少短です。契約に関して確認事項がございます。 

弊社お客様サービスセンター 0120-431-909 までご連絡をお願いします。 

 

【送信元表記】 

SBIResta 

 

【SMS が届いた場合】 

お手数ですが、弊社お客様サービスセンターまでご連絡をお願いいたします。 

※迷惑メール（フィッシング等）と区別していただけるよう、弊社からのショート 

メッセージは上記の送信元以外からは送信いたしません。 

※お客様の個人情報、パスワードなどを SMS でお伺いすることはありません。 

※弊社が送信する SMS に直接返信することはできません。 

 

 

【お問合せ先】 

お客様サービスセンター 通話料無料 ０１２０－４３１－９０９  

受付時間 午前９時～午後５時 （土・日・祝日を除く） 

 

 


